
2022年 6 月 8日 
 

プルデンシャル生命保険株式会社 
 

当社の名前をかたった詐欺等の金融犯罪にご注意ください 

 
当社の名刺および当社代表取締役名での金銭の預かり証を偽造し、金銭を詐取する等の

事例が発生したとの情報が当社に寄せられました。 
 
当社社員がお客さまから直接現金をお預かりすることはありません。よって預かり証を

発行することもありません。 
 
不審な情報がございましたら、当社カスタマーサービスセンターまでお知らせください。 
 
 

＜お問い合わせ窓口＞ 
プルデンシャル生命保険株式会社 カスタマーサービスセンター 
電話番号： 0120-810740（通話料無料） 
平日 9:00～18:00 土日 9:00～17:00（祝休日・12/31～1/3を除く） 
 
お問い合わせ等の増加に伴い、カスタマーサービスセンターにつきましては、お電話がつ
ながりにくくなる場合がございます。予めご了承くださいますようお願い申し上げます。 

 


